DIE IM PROJEKT UMGESETZTEN
drink.PRO HIGHLIGHTS

- crm.PRO — Kundenbeziehungsmanagement
- dms.PRO — Dokumentenmanagement
- bi.PRO — Business Intelligence

+ MLS — Mobile Lagersteuerung
- drink & drive — Fahrverkauf

,lch fuhle mich bei der COPA Systeme
personlich wertgeschatzt und
partnerschaftlich optimal betreut:
Es passt einfach!"

JENS GEIMER, GESCHAFTSFUHRER UND GESELLSCHAFTER
WESTERWALD-BRAUEREI, HACHENBURG
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WESTERWALD-BRAUEREI, HACHENBURG

Als eine der dltesten Pils Brauereien Deutschlands braut die Hachenburger Brauerei seit 1861 nicht einfach nur Bier - sie
braut Hachenburger. Nach einer Qualitatsphilosophie, deren Anspruch man schmecken kann. Denn nationaler Einheits-
geschmack war nie das Ziel des Brauerei. ,,Das Gute bewahren" heifpt fir Hachenburger, trotz modernster Technik, an
traditioneller Brauweise und konsequenter Qualitdtsmaxime festzuhalten. ,,Fiir das Neue aufgeschlossen sein" bedeutet
fir das Unternehmen gleichzeitig auch Mut zu Verdanderungen bei ausgepragtem Innovationsgeist.

Genau diese Leitsatze pragen den bereits seit vielen Jahren bestehenden engen Kontakt zwischen der Brauerei und der
COPA Systeme GmbH & Co. KG. Traditionell verfligte Hachenburger iber gewachsene Strukturen und zahlreiche, unter-
schiedliche Softwaresysteme fiir die Anforderungen des Arbeitsalltages. Der ausdriickliche Wunsch von Jens Geimer,
Geschaftsfiihrer und Gesellschafter der Brauerei, war es, eine Lésung von einem Anbieter fiir alle Unternehmensbereiche
einzufihren. Ende 2012 reifte der Entschluss von Jens Geimer und seinem Team, in Sachen Software weitreichende
Investitionen zu tatigen. In einem umfassenden Auswahlprozess entschied man sich fiir die COPA Systeme und drink.PRO.
Ausschlaggebend waren dabei vor allem die CRM-L6sung, das Controlling bi.PRO sowie das Dokumentenmanagement
dms.PRO mit integriertem Workflow-Management - alles Produkte, die die COPA Systeme als Add-Ons zum ERP-System
aus einer Hand liefern kann. Dies konnten andere Anbieter nicht gewahrleisten. Dariiber hinaus legt Hachenburger grof3en
Wert auf gastronomisch orientierte Funktionen - und ist damit bei drink.PRO und der COPA Systeme sehr gut aufgehoben.
Festeverwaltung und -auswertung, das umfangreiche Kontaktsystem oder die leistungsfédhige Kundenerfolgsrechnung
stellen hier die wichtigsten Beispiele dar. In 2018 digitalisierte die Brauerei zudem ihren Fuhrpark mit der COPA-eigenen
Fahrverkaufslosung drink & drive. Jens Geimer fihlt sich bei der COPA Systeme personlich wertgeschatzt und partner-
schaftlich optimal betreut: ,,Es passt einfach!", resiimiert er die bislang dupert erfolgreiche Zusammenarbeit.
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