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drink.3000 KLOCKNER
GETRANKE

Ihr Fachhandel seit 1979

Die J. & H. KI6ckner GmbH aus Nistertal im Westerwald mit ihren rund 35 Mitarbeitern hat sich seit vielen Jahrzehnten als
zuverldssiger und erfahrener Partner zur Versorgung und Beratung fiir rund 500 Kunden aus Gastronomie, Hotellerie,
Grofverbrauchern und Festzeltveranstaltungen mit Giber 2000 Getrdnke-Spezialitdten einen Namen gemacht. Der
Ursprung der J. & H. Kléckner GmbH - Ihr Getrdanke-Fachhandel seit 1979 - reicht zuriick bis ins Jahr 1848 und wird
heute in sechster Generation von Jochen Kléckner als modernes und leistungsfahiges Familienunternehmen, getreu
dem Wahlspruch ,,Erste Wahl - Regional”, gefiihrt.

Bedingt durch stetiges Wachstum, stieg auch die Erwartung seitens Kldéckner Getrdanke an eine leistungsgerechte
IT-Unterstiitzung permanent an, um auch in Zukunft den heterogenen und immer komplexer werdenden Anforderungen
der Branche vorausschauend und professionell zu begegnen. Jochen Kldéckner vertraut deshalb der ERP-Software
drink.3000 aus dem Hause COPA Systeme in Wesel: ,,COPA ist der Marktfiihrer im deutschsprachigen Mittelstand
der Getrankebranche. Ich fiihite mich bei der COPA von Anfang an wertgeschatzt, respektiert und vollumfanglich
verstanden. Das hat mir schnell das Vertrauen gegeben, auf drink.3000 zu setzen.” Beide Unternehmen agieren dabei
stets auf Augenhdéhe, verstehen sich als gleichberechtigte Partner, die gemeinsam Kléckner Getranke weiterentwickeln
und ideal unterstiitzen. Dabei stimmen sich Jochen Kl6ckner und Tim Félting, Inhaber der COPA Systeme, regelmapig
miteinander ab. Der kurze Draht zwischen unseren Unternehmen wirkt sich in der Praxis enorm positiv aus. Fragen,
Anmerkungen, Lob und Kritik kdnnen so zeitnah ausgetauscht werden. ,,Beide Seiten kdnnen so bei Bedarf jederzeit
den Kurs korrigieren, so dass Missverstandnisse ausgeschlossen werden kénnen.”, erklart Kléckner. Neben der
klassischen Warenwirtschaft und dem Rechnungswesen wurde das Dokumentenmanagement dms.3000 innerhalb des
Projektes implementiert. Auferdem vertraut Kléckner fir den Vertrieb auf das AuBendienstinformationssystem aus
dem Hause COPA. Weitere Projekte sind in Planung, mit denen die erfolgreiche Zusammenarbeit weiter ausgebaut
werden soll.

DIE IM PROJEKT UMGESETZTEN drink.3000 HIGHLIGHTS

- Warenwirtschaft & Rechnungswesen inklusive diverser zusatzlicher Module
- Elektronischer Datenaustausch EDI

- Aufendienstinformationssystem ¢crm.3000

- Dokumentenmanagement dms.3000
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